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| 1.- INTRODUCCION:

La Formacion Profesional Basica de Servicios Comerciales, estda enmarcado en la Familia
Profesional de Comercio y Marketing.

La competencia general de este titulo consiste en realizar operaciones auxiliares de
comercializacién, «merchandising» y almacenaje de productos y mercancias, asi como
las operaciones de tratamiento de datos relacionadas, siguiendo protocolos, criterios
comerciales y de imagen, en condiciones de seguridad, salud y respeto ambiental.

La programacion, que se expone a continuacion, y la correspondiente adaptacion que se
considere deben alcanzarlos objetivos marcados para el médulo en:

» Real Decreto 127/2014, de 28 de febrero, por el que se establece el Titulo de
Formacion Profesional Bdsica de Servicios Comerciales y se fijan sus ensefianzas
minimas.

» Decreto 67/2014, de 24/07/2014, por el que se establece el curriculo del ciclo
formativo de Formacién Profesional Bdsica de Servicios Comerciales en la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

1.1.- ANALISIS DEL ENTORNO:

La programacién se elabora para un centro que estda enclavado en la localidad de
FUENSALIDA, (en torno a unos 14.000 habitantes) en permanente crecimiento desde
la década de los 90 como foco de atraccién residencial, debido al progreso de las
comunicaciones y su cercania a dos polos industriales importantes, lo que hace que,sus
viviendas sean mas asequibles, la proximidad a la capital, la propia oferta detrabajo en
la zona, la hayan convertido en una zona de marcado crecimiento demografico,

industrial y residencial, con una enorme proyeccién de futuro.

Desde el punto de vista industrial la localidad y su entorno van cambiando su tradicional
actividad agraria y su ruralidad por nuevos usos residenciales, industriales oterciarios
mas rentables y urbanos. La zona ofrece aceptables indices de empleo y productividad
con un nutrido tejido industrial de pequefias empresas de actividades muy diversificadas
y el notable sector econdmico del calzado, cooperativas de vinos y aceites, la cercania

del laboratorio INDAS, que contribuyen al dinamismo de la
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localidad.

La regidén presenta desarrollo demografico por el traslado de poblacién de otras
ciudades debido a que el sector inmobiliario es muy asequible para ellos y estan bien

comunicados principalmente con Toledo, Talavera de la Reina y Madrid.

En cuanto a la presencia de poblacién inmigrante en el entorno, ha aumentado en los
Ultimos tiempos. Predominan los alumnos latinoamericanos y marroquies con un
notable crecimiento en los Ultimos afios de alumnos rumanos, polacos y del este de
Europa. El porcentaje de alumnado de otras nacionalidades es del 30 %

aproximadamente.

En cuanto al entorno socio-cultural de alumnado sefialar que en general los alumnos
proceden de familias con un nivel econdmico y cultural MEDIO-BAJO que alientan
escasamente el nivel de estudio/esfuerzo de sus hijos en casa, lo que provoca altos
indices de fracaso escolar en el centro. La participacion de los padres en la educacién de
sus hijos en colaboracién con el centro es escasa, cuando no nula, salvo en casos de
alarma social por algln incidente, delegando enteramente en los profesores la tareade
educar a sus hijos, ya que salvo convocatorias puntuales del profesorado en el resto de
las actividades se han inhibido constantemente: escaso nivel de afiliacidn a laAsociacion
de padres, no se presentan, ni votan en las elecciones al Consejo Escolar, escasa

asistencia a reuniones conjuntas por niveles seglin va avanzando el curso, etc.

El Centro, por sus dimensiones fisicas y las caracteristicas de la zona, se ve obligado a
aceptar todo tipo de alumnado en cualquier época del aio y la saturacién genera una
infundada aura de conflictividad en la localidad, a pesar de que los problemas sean los
mismos en los centros del entorno. Es un centro COMPLEJO, con multiples ensefianzas,
diversidad de Modalidades de Bachillerato, varios Programas de Formacién Profesional
Basica, Ciclos Formativos, alumnado muy variado en sus motivaciones vy

comportamientos.
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En lo referente a instalaciones y equipamiento, el centro esta disefiado para albergar
ademas de los grupos de ESO, Bachillerato y 3 familias. Nuestra familia profesional de
Comercio y Marketing cuenta con 1 ciclos de Grado Medio y 1 Programas de Profesional
Basica. Estando estos ubicados en un Unico edificio, junto con un aula taller que

comparten.

Por ultimo, el alumnado del centro es muy diverso, tanto en su preparacion escolar al
proceder de diversos Colegios de diferentes localidades, como por su diversidad de
intereses y actitudes frente al estudio: desde los muy desmotivados que se “aparcan”
en espera de cumplir la edad laboral o protagonizan reiterados episodios de indisciplina,
hasta los que terminan acudiendo a la Universidad y completando los estudios de
Bachillerato con brillantez pasando por el elevado nimero de alumnos connecesidades
educativas especiales, de compensacién educativa o con necesidad de apoyo educativo.
También hay cada vez mayor de alumnos que regresan del mundo laboral al académico,

por no encontrar empleo.

Con dichas dificultades el centro aplica medidas de atencidn a la diversidad, proyectos

de Mediacion, de intercambio, etc.

2.- OBJETIVOS Y PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

OBJETIVOS GENERALES DEL CICLO:

a) Reconocer las fases del procedimiento de recepcion y registro de mercancia en
almacén, asi como sus espacios y zonas, relacionandolas con cada tipo de mercancia
para proceder a surecepcion, transporte manejo y ubicacion.

b) Identificar los procesos de recuento y control en almacén y de informacién en puntos
de venta, siguiendo instrucciones y cumplimentando los documentos necesarios para
realizar inventarios y mantener actualizada la informacion de abastecimiento.

¢) Reconocer equipamientos y técnicas de exposicion de mercancias, vinculandolos a
cada tipo de empresa para colocar elementos de animacién en punto de venta y
disponer los productos.
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d) Identificar materiales y técnicas de empaquetado relacionandolos con el tipo de
producto y la imagen de la empresa para realizar la presentacién atractiva de producto.

e) Reconocer y emplear las herramientas de control, peso y embalaje de mercancias,
relacionandolas con las fases de preparacién de pedidos y las drdenes de trabajo para
seleccionar, embalar y etiquetar mercancias.

f) Identificar las necesidades de los clientes y la informacidn precisa para satisfacerlas,
aplicando técnicas y protocolos de resolucidn de incidencias y quejas para atender a los
clientes.

g) Seleccionar las técnicas y materiales de limpieza relacionandolos con cada elemento
del puesto de trabajo para mantener el drea de trabajo limpia y en orden.

h) Identificar las principales fases del proceso de grabacion, tratamiento e impresién de
datos y textos, determinando la secuencia de operaciones para preparar equipos
informdticos y aplicaciones.

i) Aplicar procedimientos de escritura al tacto en teclados extendidos utilizando
aplicaciones de aprendizaje especifico para documentos.

j) Utilizar procesadores de texto y hojas de calculo, empleando sus principales

utilidades para elaborar documentos.

k) Comprender los fendmenos que acontecen en el entorno natural mediante el
conocimiento cientifico como un saber integrado, asi como conocer y aplicar los
métodos para identificar y resolver problemas basicos en los diversos campos del
conocimiento y de la experiencia.

l) Desarrollar habilidades para formular, plantear, interpretar y resolver problemas,
aplicar el razonamiento de calculo matematico para desenvolverse en la sociedad, en el
entorno laboral y gestionar sus recursos econdmicos.

m) ldentificar y comprender los aspectos bdsicos de funcionamiento del cuerpo
humano y ponerlos en relacidn con la salud individual y colectiva y valorar la higiene y
la salud para permitir el desarrollo y afianzamiento de habitos saludables de vida en
funcién del entorno en el que se encuentra.

n) Desarrollar habitos y valores acordes con la conservacién y sostenibilidad del
patrimonio natural, comprendiendo la interaccién entre los seres vivos y el medio
natural para valorar las consecuencias que se derivan de la accion humana sobre el
equilibrio medioambiental.

) Desarrollar las destrezas basicas de las fuentes de informacion utilizando con sentido
critico las tecnologias de la informacién y de la comunicacidn para obtener y comunicar
informacién en el entorno personal, social o profesional.

0) Reconocer caracteristicas bdasicas de producciones culturales y artisticas.

p) Desarrollar y afianzar habilidades y destrezas linglisticas y alcanzar el nivel de
precision, claridad y fluidez requeridas, utilizando los conocimientos sobre la lengua
castellana y, en su caso, la lengua cooficial para comunicarse en su entorno social, en
suvida cotidiana y en la actividad laboral.

q) Desarrollar habilidades lingtiisticas basicas en lengua extranjera para comunicarse de
forma oral y escrita en situaciones habituales y predecibles de la vida cotidiana y
profesional.



N1 12 Consejeria de Educaci6n y Ciencia
n I.E.S. Aldebaran
o Calle Beato Juan de Avila

[}“[ﬂll-{a “alﬁll Fuensalid a (Toledo)

r) Reconocer causas y rasgos propios de fendmenos y acontecimientos
contemporaneos, evolucidon histérica, distribucién geografica para explicar las
caracteristicas propias de las sociedades contemporaneas.

s) Desarrollar valores y hdbitos de comportamiento basados en principios
democraticos, aplicandolos en sus relaciones sociales habituales y en la resolucion
pacifica de los conflictos.

t) Comparar y seleccionar recursos y ofertas formativas existentes para el aprendizaje
alo largo de la vida para adaptarse a las nuevas situaciones laborales y personales.

u) Desarrollar la iniciativa, la creatividad y el espiritu emprendedor, asi como la

confianza en si mismo, la participacion y el espiritu critico para resolver situaciones e
incidencias tanto de la actividad profesional como de la personal.

v) Desarrollar trabajos en equipo, asumiendo sus deberes, respetando a los demas y
cooperando con ellos, actuando con tolerancia y respeto a los demds para la realizacion
eficaz de las tareas y como medio de desarrollo personal.

w) Utilizar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién para informarse,
comunicarse, aprender vy facilitarse las tareas laborales.

X) Relacionar los riesgos laborales y ambientales con la actividad laboral con el
propdsito de utilizar las medidas preventivas correspondientes para la proteccion
personal, evitando dafios a las demas personas y en el medio ambiente.

y) Desarrollar las técnicas de su actividad profesional asegurando la eficacia y la calidad
en su trabajo, proponiendo, si procede, mejoras en las actividades de trabajo. z)
Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar
como ciudadano democratico.

OBJETIVOS DIDACTICOS DEL MODULO DE F.C.T.:

Las finalidades del médulo profesional de F.C.T., son las siguientes:

a) Recepcionar y almacena productos y mercancias teniendo en cuenta sus propiedades
para su correcta ubicacion y manipulacién.

b) Maneja traspales ycarretillas automotoras o manuales para el traslado de productos y
mercancias, interpretando la sefializacién y respetando las normas de seguridad vy
circulacidn al manejar equipos de trabajo mdviles.

c) Prepara pedidos conforme a las érdenes de trabajo, utilizando medios informaticos
para la introduccién de los datos relacionados y aplicando medios de empaquetado y/o
embalaje segun las caracteristicas de los productos.

d) Coloca elementos de animacion del punto de venta y repone productos, siguiendo los
criterios comerciales y detectando huecos y necesidades de abastecimiento.

e) Atiende al cliente, asesorando, informando, realizando ventas, cobros y devoluciones
y resolviendo quejas.

f) Actua conforme alas normas de prevencion y riesgos laborales de la empresa.

e) Actua de forma responsable y se integra en el sistema de relaciones técnico-sociales
de la empresa
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PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

Este modulo profesional contribuye a completar las competencias de este titulo y los
objetivos generales del ciclo, tanto aquellos que se han alcanzado en el centro
educativo, como los que son dificiles de conseguir en el mismo.

3.- DURACION:

La duracion del médulo de la FCT para la Formacién Profesional Basica, que viene
establecida en el Decreto 67/2014, de 24/07/2014, por el que se establece el curriculo
del ciclo de formacidn Profesional Basica de Servicios Comerciales en la Comunidad
Autéonoma de Castilla-La Mancha, es de 240 horas.

4.- PERIODO DE REALIZACION:

Con cardcter general, las actividades programadas del médulo profesional de FCT se
realizaran, una vez que, en el propio Centro Educativo, se haya alcanzado la evaluacién
positiva en todos los mdédulos profesionales.

La realizacién de La Formacidn en Centros de Trabajo, se estima que comience a finales
de marzo vy finalice en el mes de junio.

La duracién de las estancias diarias de los alumnos en el Centro de Trabajo sera igual
o cercana al horario laboral de la entidad colaboradora, sin que en ningln caso pueda
sobrepasar las ocho horas diarias, ni los cuarenta semanales, teniendo en cuenta que
no se podran realizar las practicas en dias no lectivos, si con anterioridad no se procede
a la solicitud de la realizacion de las mismas en periodo extraordinario.

5.- REQUISITOS PARA EL ACCESO AL MODULO:

El alumno cursara el médulo de Formacién en Centros de Trabajo cuando haya
superado todos los mddulos restantes correspondientes a esta titulacion.

Con caracter excepcional, a decisidn del equipo docente, podran acceder al médulo de
formacién en centros de trabajo los alumnos que tengan pendiente de superar mddulos
no asociados a unidades de competencia cuya carga horaria anual establecida en el
curriculo, en conjunto, no supere 215 horas. A tal fin, el profesor tutor elaborara un
informe segun el modelo que a tal efecto establezca la Consejeria de Educacidn, Cultura
y Deportes.
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’ 6.- RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION:

1.-Recepciona y almacena productos y mercancias teniendo en cuenta sus propiedades
para su correcta ubicacién y manipulacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha verificado la correspondencia entre las mercancias recibidas y sus
etiquetas y/o el contenido del albaran.

b) Se ha extraido una muestra de la carga para su inspeccion.

¢) Se han clasificado las mercancias conforme a sus caracteristicas y condiciones
de conservacién.

d) Se ha desconsolidado y/o desembalado la carga manualmente o utilizando las
herramientas adecuadas.

e) Se han etiquetado las mercancias con el cédigo de forma f) Se han elaborado
fichas de almacén con la aplicacién informdatica adecuada.

g) Se han colocado cargas o mercancias en el lugar indicado en la orden de
trabajo, teniendo en cuenta las caracteristicas

de las mismas y sus condiciones de manipulacion

h) Se ha realizado inventario de los productos y mercancias del almacén.

i) Se han abastecido zonas de “picking”, estanterias y lineas de depdsito.

2. Maneja transpalés y carretillas automotoras o manuales para el traslado de productos
y mercancias, interpretando la sefializacién y respetando las normas de seguridad vy
circulacion al manejar equipos de trabajo mdviles.

Criterios de evaluacion:

a) Se han interpretado correctamente las drdenes de movimiento de materiales y
productos para su carga o descarga.

b) Se han seleccionado los medios de transporte a utilizar, en funcién de la carga.
c) Se ha realizado la carga o descarga de los productos, conforme a las
instrucciones recibidas

d) Se han trasladado bultos conduciendo transpalés, carretillas de mano o
automotoras, respetando las normas de seguridad y salud.

e) Se han realizado las operaciones de mantenimiento de primer nivel de los
equipos antes o después del movimiento, siguiendo las indicaciones del fabricante.
f) Se ha estacionado el transpalé o carretilla en el lugar previsto para ello y sin que
entorpezca el paso.

3. Prepara pedidos conforme a las érdenes de trabajo, utilizando medios informaticos para
la introduccion de los datos relacionados y aplicando medios de empaquetado y/o
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embalaje segun las caracteristicas de los productos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado, a partir de la orden de pedido, las mercancias a expedir.

b) Se ha verificado, a partir de las fichas de almacén, que existe mercancia
suficiente para cubrir el pedido.

¢) Se han seleccionadolas mercancias o productos, conforme a la orden de trabajo,
utilizando herramientas de control y peso de las mismas, conformando el pedido
con exactitud.

d) Se ha preparado el material de proteccion y de embalaje y/o empaquetado del
pedido.

e) Se haembalado la unidad de pedido utilizando el material y equipos adecuados.
f) Se ha elaborado una etiqueta para el pedido y se ha determinado el lugar que
debe ocupar en el embalaje, asi como las sefiales de proteccién de la mercancia.

g) Se ha etiquetado la unidad de pedido utilizando medios manuales o
herramientas especificas para su etiquetado.

4. Coloca elementos de animacion del punto de venta y repone productos, siguiendo los
criterios comerciales y detectando huecos y necesidades de abastecimiento.

Criterios de evaluacion:

a) Se han diferenciado los distintos tipos de mobiliario utilizados en el punto de
venta y los elementos promocionales utilizados habitualmente.

b) Se han montado expositores de productos y géndolas.

c) Se ha colocado carteleria y otros elementos de animacion.

d) Se ha identificado el lugar y disposicidn de los productos a partir de un
planograma, foto o grafico del lineal y la etiqueta del producto.

e) Se ha realizado un inventario de las unidades del punto de venta, detectando
necesidades de abastecimiento y evitando “roturas de stock”

f) Se han utilizado equipos de lectura de cddigos de barras (lectores dpticos) para
la identificacién y control de los productos.

g) Se ha elaborado la informacidn relativa al punto de venta utilizando
aplicaciones informaticas.

h) Se han colocado productos en diferentes tipos de lineales y expositores,
siguiendo los criterios de “merchandising” y de imagen de la empresa.

i) Se han colocado dispositivos de seguridad a los productos y etiquetas
manualmente o utilizando los equipos adecuados en cada caso.

j) Se han empaquetado y presentado los productos de manera atractiva, de
acuerdo los criterios comerciales y de imagen de la empresa.

k) Se han limpiado y acondicionado lineales y estanterias para la correcta
colocacién de los productos.

5. Atiende al cliente, asesorando, informando, realizando ventas, cobros y devoluciones y
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resolviendo guejas.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha mantenido una actitud de cordialidad, respeto y amabilidad en el trato,
demostrando interés y preocupacién por atender satisfactoriamente las
necesidades de los clientes.

b) Se ha obtenido la informacion necesaria del cliente, favoreciendo la
comunicacion con el empleo de técnicas y actitudes apropiadas.

c) Se han dado respuestas a preguntas de facil solucion, utilizando el léxico
comercial adecuado.

d) Se han manejado cajas registradoras y/o TPV para realizar cobros vy
devoluciones de productos.

e) Se han utilizado medios de pago electrénico en la realizacién de cobros y
devoluciones.

f) Se han aplicado técnicas de venta bdsicas adecuadas a las diferentes situaciones
gue se plantean en el punto de venta.

g) Se ha demostrado responsabilidad ante errores.

h) Se ha informado al cliente de las caracteristicas de los productos o servicios,
especialmente de las calidades esperables.

i) Se han ofrecido alternativas al cliente ante reclamaciones facilmente
subsanables, exponiendo claramente los tiempos y condiciones de las operaciones
a realizar, asi como del nivel de probabilidad de modificacién esperable.

j) Se ha suministrado la informacién y la documentacién necesaria al cliente para

la presentacién de una reclamacién escrita, si éste fuera el caso.

k) Se han recogido los formularios presentados por el cliente para la realizacion de
una reclamacion.

l) Se ha cumplimentado una hoja de reclamacion.

6. Actia conforme a las normas de prevencién y riesgos laborales de la empresa.
Criterios de evaluacién:

a) Se ha cumplido en todo momento la normativa general sobre prevencion vy
seguridad, asi como las establecidas porla empresa.

b) Se han identificado los factores y situaciones de riesgo que se presentan en su
ambito de actuacion en el centro de trabajo.

¢) Se han adoptado actitudes relacionadas con la actividad para minimizar los
riesgos laborales y medioambientales.

d) Se ha empleado el equipo de proteccion individual (EPIs) establecido para las
distintas operaciones.

e) Se han utilizado los dispositivos

de proteccidon de las maquinas, equipos e instalaciones en las distintas actividades.
f) Se ha actuado segun el plan de prevencion.
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g) Se ha mantenido la zona de trabajo libre de riesgos, con orden vy limpieza.
h) Se ha trabajado minimizando el consumo de energiay la generacién de residuos.

7. Actua de forma responsable y se integra en el sistema de relaciones técnico-sociales de
la empresa.

Criterios de evaluacion:

a) Se han ejecutado con diligencia las instrucciones que recibe.

b) Se ha responsabilizado del trabajo que desarrolla, comunicandose eficazmente
con la persona adecuada en cada momento.

c) Se ha cumplido con los requerimientos y normas técnicas, demostrando un buen
hacer profesional y finalizando su trabajo en un tiempo limite razonable.

d) Se ha mostrado en todo momento una actitud de respeto hacia los
procedimientos y normas establecidos.

e) Se ha organizado el trabajo que realiza de acuerdo con las instrucciones y
procedimientos establecidos, cumpliendo las tareas en orden de prioridad y
actuando bajo criterios de seguridad y calidad en las intervenciones.

f) Se ha coordinado la actividad que desempefia con el resto del personal,
informando de cualquier cambio, necesidad relevante o contingencia no prevista.
g) Se ha incorporado puntualmente al puesto de trabajo, disfrutando de los
descansos instituidos y no abandonando el centro de trabajo antes de lo establecido
sin motivos debidamente justificados.

h) Se ha preguntado de manera apropiada la informacién necesaria o las dudas que
pueda tener para el desempefio de sus labores a su responsable inmediato.

i) Se ha realizado el trabajo conforme a las indicaciones realizadas por sus
superiores, planteando las posibles modificaciones o sugerencias en el lugar y
modos adecuados.

7.- CONTENIDOS Y ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Los mismos desarrollados a lo largo de las FCT en la empresa correspondiente y que
figura en el programa formativo.

8.- ROTACION POR DISTINTOS CENTROS DE TRABAJO:

Al existir empresas que realizan actividades especificas y diversas, que coinciden con
las capacidades del mddulo, no consideramos necesario que los alumnos efectuen
rotaciones por varias empresas.

9.- METODILOGIA: SEGUIMIENTO Y PERIODICIDAD:
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Este médulo profesional contribuye a completar las competencias de este tituloy
los objetivos generales del ciclo, tanto de aquellos que se han alcanzado en el centro
educativo, como los que son dificiles de conseguir en el mismo.

El seguimiento del alumnado por parte del Tutor de la FCT, se realizarda con una
periodicidad quincenal, a través de la Ficha de seguimiento del Programa Formativo.
Este seguimiento culminard con la evaluacidon del alumnado, que sera el proceso
mediante el cual se califica su grado de adquisicion de las capacidades (objetivos) de la
FCT.

En la evaluacién del alumnado de este médulo de FCT colaborard el tutor designado por
el centro de trabajo durante su periodo de estancia en el mismo. Esta colaboraciénen la
evaluacion se expresara en dos formas:

A. Hoja de seguimiento semanal. En dicha hoja se realizara el seguimiento y evaluacion
individual del alumno por parte del profesor-Tutor y el tutor del Centro de trabajo

B. Informe de evaluacién individual, que sera tenido en cuenta en la calificacion del
maodulo por parte del profesor-tutor.

10.- CRITERIOS DE CALIFICACION:

La evaluacién del médulo de FCT tiene, también, por objetivo las competencias
profesionales y por ello debe entenderse el proceso orientado a conseguir suficiente
evidencia de realizaciones y/o resultados profesionales que permita juzgar o inferir la
competencia profesional del alumnado. Por tanto, los métodos de evaluacién de este
modulo deben ser orientados a obtener evidencia de haber alcanzado dichas
competencias.

La calificacién del médulo de FCT se realizara en términos de apto o no apto y se evaluara
una vez alcanzada la evaluacién positiva en los médulos profesionales asociados a las
unidades de competencia del Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

11.- ACTIVIDADES Y PERIODOS DE RECUPERACION:

En el supuesto que el alumno obtenga la calificacion de NO APTO/A, debera cursar de
nuevo la FCT, en la misma u otra entidad colaboradora, con objeto de superar aquellos
Resultados de Aprendizaje que hayan quedado pendientes.
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| 12.- POSIBLES CENTROS DE TRABAJO DONDE SE REALIZARA LA FCT:

Tenemos varias empresas concertadas, en las que se ha venido realizando afo tras afio
la FCT.

El tipo de empresa que se establece para la realizacién de estas practicas, debe ser
principalmente del Sector Terciario, que realicen una actividad relacionada conlas
capacidades y resultados de aprendizaje de los alumnos que accedan a estos Centros de

trabajo.
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